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SERVISBURO HIZMETI

ISIN TANIMI : Arsivieme

Kuruludarin multimedya, text, resim, belge, ve bilgilerinin daha dnceden kendileri tarafindan belirlenen
arama kriterlerine gore glvenli olarak ve ayni goruntil kalitesinde yillarca saklanmasini ve hizli bir sekilde
ulasilabilir olmasini saglayan sistemlerdir.Arsiv sistemlerinin elektronik ortamda  kurulmasiyla birlikte
farkli sekillerde sorgulamalar yapilabilir ve talep edilen bilgilere ¢ok kisa bir siire iginde ulasilabilir.
Sistemde tanimlanmis olan ve arsivde istedikleri bolime girmekle yetkili olan tim kullanicilarin elektronik
arsive ulasabilmelerinden dolayi dosyalara fiziksel olarak erismek gerekmediginden, dosyaarin tamami
olmalari gereken yerde, guvenilir bir sekilde muhafaza edilebilmektedir.Boylece masalardaki dosya
yogunlugu azalmis, ayni dosyalarda caismas gereken kullanicilar icin bir digerini bekleme zorunlulugu
ortadan kakmis, dosyaarin degisik yerlerde bulunmasindan dolayi olusan kayiplar ve gecikmeler
kendiliginden yokolmustur.

Servis BUro ,arsivieme sistemi kurulmus mdsterilerinin birikmis olan belge ve bilgilerinin dijital ortamda
saklanmasi icin sisteme aktarilmasidir.

Bu hizmet tarama, indeksleme ve ayristirma isemleri ile yapilan bir servistir.

Tarama: Dokumanlarin boyutlarina (A4,A3) , tarama sekillerine ( FLATBED, otomotik FEEDER) gorintt
kalitesine (RENKLI RENKSIZ....)gore belirlenecek tarayicilarda batch yada online halinde taranip sisteme
aktarilmasidir.

Indeksleme: Taranan dokumanlarin kurulus tarafindan belirlenen bilgi aanlarinin doldurulup batch yada
online halinde taranan belgelerle arsiv sistemine aktarilmasidir
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Ornek 1: Tarama Ornek 2: Indeksleme

Porwering e-business with trusted content



AKSIS BILGISAYAR HIZMETLERI VE DANISMANLIK A.5.

Hacy Adil Cad., Neo:5% 34330 3. Levenr / ISTANBLL

Tel : (D212) 270 73 90 Fax :; (0212) 270 97 74

Tunus Cad. Ne: 4474 D6HE0 Kavakliders | ANKARA

Tel : (D312) 468 94 12 Fax : (D312) 466 46 97
LIEL : www.aksis.com.tr

Ayrigtirma: Klasdr ve dosydarin taranacak ve indekslenecek evraklarin dizenlenmes icin yapilan
calismadir. Uygulanmasi projeye gore degismektedir.

Bu idemleri yapan kisilere operator denilmektedir.
Hizmet sires ve zamani muUsterilerin  tercihleri
dogrultusunda duzenlenmektedir. Haftada 7 giin 24 saat
3 vardiya hdinde (08:00-16:00, 16:00-24:00 24:00-
08:00) calisilabilmektedir. Hizmet mlsterilerin tercihi
dogrultusunda, musteri ortaminda veya 4 katli AKSIS
binasinin bu konuya tahsis edilmis bir Kkatinda
verilmektedir.

Ornek 3: ServisBiiro Calismasi

SISTEM|I SORGULAMA VE RAPORLAMA

Sorgulama:

Arsivleme sisteminde endeksenip saklanmis olan dokUmanlara ulasmak amaciyla yapilan iseme
sorgulama,bu islemin yapilmasi icin dizenlenmis olan ekrana sorgulama ekrani denir.Sorgulama
ekranindaki kriterler musterinin ihtiyacina gore dizenlemektedir.
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Ornek 4: Sorgulama Ekrani
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Raporlama:

Arsivieme sisteminde endeks sahalarina gore istenen raporlama programlari yapilabilmektedir. Bu
raporlama tlrlerine 6rnek verecek olursak kullanicilarin kag dokiman taradigi veya endeksledigi gibi
kullanici raporlari ile misteri bazinda yapilan endeksleme icin distinilirse o kullaniciya ait kag basvuru
oldugu gibi dstem raporlari yapilabilmektedir.
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Ornek 5: Raporlama Ekrani

NEDEN SERVIS BURO?

* Deneyimli ekip tarafindan dizgiin bilgi girideri

* Bilgi giriderinin Aksis tarafindan kontrol

* |s guicti ve zaman tasarrufu , maliyetlerin disirilmes (sigorta, gperasyon)

* Bilgi giris stirecinin hizlandirilmasi

» Gecmise yonelik bilailerin en kisa siirede elektronik ortama aktarilmasi
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